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KERESKEDELMI ES IPARKAMARA
VALTOZAS- ES VALSAGMENEDZSEREK
ORSZAGOS EGYESULETE — —

MINDENT EGYSZERRE...?

KKV-R, csalddi cégeR digitalizdcios - és tuddsigényes innovdcios Riffvdsai,
életciklus Rezelési és dtoroRitési gondjai
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IX. BKIK TANOSZT KONFERENCIA
TANACSADOK A KKV-K SZOLGALATABAN
VOE szekcio:
IPAR 4.0 KIHIVASOK - KKV TURNAROUND TANACSADOI VALASZOK
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Prof.Dr. Noszkay Erzsébet egyetemi m.tanar,
/ generalista tanacsado, ICMCI Academic Fellow

VOE elnok

IX.TANOSZT Konf. VOE szekcié 18..10.30. / / “\



Mirol lesz szo....

Fe | gyo rsu |t * KKV-k - menedzsment

o oo . gondok:
korilmeények —  -mnoviciss és digitalizaciss
- A 27 Igények
ke nyszerlto * Intézményesitett profi

mukodés

helyzetek « Csaladi cégek atorokitése

* Profi menedzsment és
tamogatasa
* Oktatas , képzés (mentorok,

Kl Utak és inspiratorok, tréning, Learning

by doing management)

me gO I d éSO k * CSV-k atorokitése (szakértok,

interim menedzserek, stb.)
* Toke és allami tamogatas

-

/ \\\\/\§




1. KKV-k a felgyorsult események
kényszerhelyzeteiben

1.1. M.6,-n 2000 KKV és nagyvallalat évente egymillié eurot (330

mill. Ft. éves ado6, kamat és amortizacio EBITDA) termel!
Ebbdl:

- 1000 cég tulajdonosa 65 éven feliili!

- A tulajdonosok menedzserek is,

- Tobbséglik MINDEN fontos cégfunkciot maga lat el;

Miké6zben:
Minimum 200- 300 cég tranzakcio KULONBEN a gazdasag megsinyli
DE
Nincs, aki ezeket a cégeket atvegye

Nincs kivel 6sszeolvadni (felvasarlas), hisz:

» A konkurensek is azonos koruak,

»Nincs felvasarlasi ,kultara”,

> A befektetok - ha van egy kisebb réteg is - nem akar ,attekinthetetlen” cégbe invesztalni
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1. KKV-k a felgyorsult események
kényszerhelyzeteiben

1.2. Tovabbi gond: A csaladi cégek helyzete - TENYEK TUKREBEN

a.) 2017. felmérés*: hazankban
30 ezer CSV van, 11 ezer all
atorokiteés elott!

Atlagosan 7 alkalmazott
sikertelen atorokités = tobb
tizezer f6 marad allas nélkiil!

b.) ... €s amire még érdemes
gondolni:
Az EU orszagok felkésziiltebb
csaladi cégei kozul is
kb. 30 - 35 %- a nem éli til a
generaciovaltast (a talélok
kozul, 3 éven beliil tovabbi
20% semmisul meg).

*Forras: BGE LAB kutatas




1. KKV-k a felgyorsult események
kényszerhelyzeteiben

1.3. A CSV- knek is mielébbi MEGOLDAS kell!!!

MERT az alapito atya:

> ,halhatatlansagi tudat”-ban
van

> hincsenek menedzsment
kompetenciai

> cége kézi iranyitasq, hianyzik
a szabalyozottsag

> Késoén/vagy nem foglalkozik
atorokités megalapozasaval

S DY
MERT hianyzik az 6r6kos : ks N %0
- Uzleti - és munkaszocializacioja ‘ &- s""o% ﬁ\a’Czs (

P Y -, A
- vonatozo kompetenciai e % :




2. Kiut a kényszerhelyzetekbol
2.1. Mit tehetunk...?!

2 1000 idés
tulaj, jelentds

Orokos arbevétell
nélkiili cégek - nincs
/sikertelen kinek atadni

grkitésii

,Egyszemélyes
kézi vezérelt”/
nem
intézményesi-
tett cégek
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Profi menedzserek felkészitése -

tulajdonosi/vagyonfelugyel6i
kontrollal miikodtetve \\ \F
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2. Kiut a kényszerhelyzetekbal
2.2. Cégmenedzsment megerositése

Profi menedzsment

> tulajdon - menedzsment
szétvalasztasa

> Intézményesitett vallalkozasi
funkciok

> Dokumentalt és
rendszerszeri mikodés

Uj agilis modellek - médszerek

»szervezeti struktarak - agilis szervezet
min6ségi megoldasai(pl. Scrum, Lean,
Kanban, keresztfunkcionalis csapat, ISO,
vevoszolgalat);

>»HR megalapozasa (funkciok - emberek;
teljesitménymeérés - osztonzés, képzési
terv - és tamogatas: mentor, coach,
inspirator);

> értéknovelést szolgalo pénziigyi
tervezési és elemzési modellek,
modszerek, rendszerek kiépitése és
mfikc’idtetése; (cash-flow, eredmény, osztalék, beruhéz%s—

gazdasagossag, adossag teherbiro képesség, vizsgalatok,
tervezések);

»kompetitiv elonydk - agilis projek@\
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3. INNOVACIOS ES DIGITALIZACIOS IGENYEK

3.1. Vilagtendenciak:

3.1.1. 75 milli6 munkahely szlnik meg - 133 millid uj tipusu munkahely keletkezik:

Keresettek : adatelemzok, szoftver-fejlesztok,
e-kereskedelem, kozosségi média szakértok,

Kihalok: hagyomanyos irodai munkak,
eladasi- és marketing-menedzserek, innovacios és adatgyiijtés- és feldolgozas , kiilonféle
robot fejlesztok, ligyfél- és egyéb tanacsadok, fizikai munkak, stb.

stb,

2.1.2. Munkavegzesi aranyok:

2019 71%

2022 58 % 42 %

2005 | 48 % 52% o



3.2. Hazai helyzetképek és tendenciak
3.2.1. Digitalizacios fejlesztési raforditasok

milyen funkc.
em hasznal

isvallalkozasok 50 % -nak A

nincs honlapja
/ \\\/\§



3.2. Hazai helyzetkéepek és tendenciak
3.2.2. KKV digitalizacios teendoi

a.) AKTUALIS TENYEK:
> Az uj technologiak a napi uzletvitelben elsoporik hagyomanyost.
> Az innovacio = digitalizacio!
KKV —K DIGITALIZACIOJA:
Elso Iépés

» Cég ,térkép” az altala miikodtetett folyamatokrol
» folyamatokban fellelheto adatokrol

Masodik Iépés
» folyamat és adattérkép, mérések, feldolgozasok rendszerezése

* komolyabb eszkozberuhazas nélkiil - szenzorokkal, szamitogéppel,
szoftverekkel

Harmadik Iépés: beavatkozasok tervezése
e Optimalizacio
* Automatizalas




3.2. Hazai helyzetkéepek és tendenciak
3.2.3. KKV digitalizaciojanak feltételei

b.) FONTOS FELTETEL : MEGUJULO
MENEDZSMENT SZEMLELET

> az innovacio elsosorban uzleti és
szervezeti , mint egy technologiai
kérdés!

> Nincs innovacio belso folyamatok
megujulasa nélkiil!

> EHHEZ: ’? |



Osszefoglalas -
profi cégmenedzsment és tamogatasa

- Szervezett kereti oktatas , képzeés: post gradualis
képzés, tanfolyamok,, on - line kurzusok, e- learning,
webinar, stb.;

- Egyéni megoldasok: tehetséggondozas mentorok,
inspiratorok, tréning, Learning by doing management)

- CSV-k atorokitésének tamogatasa: szakértok,
| tanacsadok, interim menedzserek, Family Office-ok,

privatbankok, stb.
\ \‘o\
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- Toke- és allami tamogatas



Koszonom a megtiszteld

figyelmet!
A KEREKASZTIALRA vdrom a
kérdéseiket!




